
Lotus Kitchen — Giờ mở cửa và chính sách

Áp dụng cho cả hai chi nhánh: Lotus Kitchen Q1 và Lotus Kitchen Q3.

Giờ mở cửa

Nhà hàng mở cửa mỗi ngày từ 10:30 đến 22:00.

Bếp nhận món cuối lúc 21:30.

Đặt bàn và giữ bàn

Nên đặt bàn trước vào cuối tuần và buổi tối. Khách cho biết ngày, giờ, số người và chi

nhánh muốn đến.

Bàn đã đặt được giữ 15 phút sau giờ đặt. Nếu khách đến trễ hơn, vui lòng báo để nhân

viên sắp xếp.

Món chay và dị ứng

Thực đơn đầy đủ có 9 món chay.

Khách có dị ứng thực phẩm vui lòng báo nhân viên khi đặt bàn hoặc khi gọi món để bếp

lưu ý.

Nhóm đông và phòng riêng

Phòng riêng tại Lotus Kitchen Q3 phục vụ tối đa 24 khách, phù hợp tiệc sinh nhật, họp

mặt gia đình và đoàn công ty.

Với nhóm đông, nhân viên chốt thực đơn set cùng khách; khách cho biết ngày dự kiến và

số người.

Đổi lịch và huỷ bàn

Khách báo càng sớm càng tốt khi cần đổi giờ hoặc huỷ bàn để nhà hàng giữ chỗ cho

khách khác.

Tài liệu mẫu cho bản demo — thay bằng chính sách thật của nhà hàng bạn.


